MODALITA DENUNCIA SINISTRO

La denuncia dei sinistri, sia infortuni che R.C.T., potra essere inviata telematicamente, dal
diretto interessato, attraverso la compilazione di un form, il cui accesso avverra attraverso il
sito federale.

Il danneggiato pertanto, potra accedere, attraverso il link pubblicato sul sito della CSAI, al
modulo on- line, che dovra essere compilato in ogni sua parte e al termine del quale bisognera
autorizzare il trattamento dei dati personali.

A maggior precisazione, i campi indicati come “Societa affiliate” dovranno essere compilate
inserendo esclusivamente simboli come sbarre o asterischi.

Alla fine della compilazione, premuto il tasto “continua”, il sistema fornira automaticamente un
numero e data di denuncia a conferma del corretto inserimento dei dati e verra data Ia
possibilita di stampare la denuncia in formato pdf.

Tali dati verranno, in tempo reale, ricevuti dal broker e trasmessi alla compagnia di
assicurazioni, la quale, dopo un lasso di tempo stimabile in circa 20/30 gg., inviera al tesserato,
all’indirizzo inserito in denuncia, comunicazione di apertura del sinistro, numero di rubricazione
assegnato allo stesso, indirizzo e riferimenti dell’ufficio liquidazione danni presso cui e stata
recapitata la pratica.

A tal punto, il tesserato dovra prendere contatto con il centro liquidazioni e concordare i
documenti da inviare loro e relative modalita, al fine di giungere alla definizione del sinistro.

Per qualsiasi ulteriore necessita e/o chiarimento Vi preghiamo voler contattare i seguenti
nominativi:

Gianluca Montanaro
Tel. 06.77276295
e-mail: gianluca_montanaro@aon.it

Antonella Vitali
Tel. 06.77276238
e-mail: antonella_vitali@aon.it




